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www.desouttertools.it

VELOCE DA TROVARE  
FACILE DA USARE

INIZIATE A CONOSCERE DESOUTTERTOOLS  
Da un’altra prospettiva e iniziate a seguirci !

Leaflet dei nostri prodotti,  
esplosi, certificati, CAD files… 

Potete trovare tutte le informazioni che vi servono !

iOS │ ANDROID 
Vorhanden jetzt !
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Quest'anno, è con grande orgoglio che celebriamo il 100 ° anniversario del 
nostro brand, Desoutter. Cent'anni fa chi avrebbe mai immaginato che 

Desoutter sarebbe diventata un'azienda leader nel suo settore ? Quante aziende pos-
sono vantare, come Desoutter, di aver resistito negli anni con tale successo, e senza 
mai dimenticare i valori che hanno costituito la base della società ?

Tutto ciò non sarebbe stato possibile senza quella spinta all'innovazione che caratte-
rizza la nostra azienda, senza la determinazione di stare al passo dei cambiamenti del 
mercato, agendo sempre con la visione di anticipare le esigenze di domani.

Questa longevità è anche il frutto della devozione da parte di tutti i dipendenti che hanno 
condiviso questi valori, grazie alle loro capacità e competenze tecnologiche, al fine di 
tramutare la propensione per l'innovazione in realtà.

Ma questa storia è anche - e soprattutto - quella dei nostri clienti e partner che sono l'unica ragione della nostra esistenza. E ' per loro e 
insieme a loro che ci impegnamo giorno dopo giorno di migliorarci e perfezionarci, e per rendere omaggio a questo successo condiviso 
abbiamo deciso di redigere questo libro con le loro testimonianze.

Insieme abbiamo scritto l'inizio di una grande storia. E insieme continueremo ad andare avanti, a guardare al futuro con la stessa ambi-
zione di offire "more then productivity".

Il presidente, 
Philippe Artzet

Fondazione 
di Desoutter

Creazione  
della prima protesi 

in Duralluminio

Fondazione di 
Georges Renault

Fondazione di Scan Rotor

Produzione di parti di 
ricambio per utensili 
pneumatici portatili

Primo volo di Desoutter Mk. I
Brevetto approvato per 

chiavi angolari con controllo 
di coppia
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Scoprite cosa dicono i nostri clienti  
di Desoutter nel

libro del centenario !

Primo dello  
di Tech-motive

Transduttori : 
Gamma 37con il 
controllore CS40

Creazione della 
gamma Seti-Tec

Unità di foratura avanzata

Primo modello 
di trasduttore Georges 

Renault :
Utensili manuali  

SE con Case 
da 40 controllori

Gamma 
di controllori 

CVIS

Utensile elettrico a 
bassa coppia E-Pulse

Trasduttore 
a batteria 

Wireless EPB

Portafoglio ordini Rif. 615 993 957 0
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More Than Productivity

Ottimizzare 
l’investimento
Le voste linee di produzione sono 
uno degli investimenti più importanti 
della vostra azienda. La qualità e 
l'efficienza degli utensili industriali 
Desoutter consentono di ottimizzare 
il ROI, aumentando la produzione 
nello stesso tempo ciclo. I nostri 
sistemi ad aria compressa, ad 
esempio, fanno sì che le chiavi ad 
angolo ruotino esattamente alla 
velocità e con la potenza corrette, 
facendovi risparmiare tempo 
prezioso per ogni operazione.

Incrementare 
la produttività
Ergonomia ed economia vanno 
di pari passo. Non solo gli utensili 
Desoutter sono stati pensati per 
ridurre l’affaticamento dell’opera-
tore, limitando vibrazioni rumori, 
ma tengono conto anche dell’in-
terazione tra operatore, utensile e 
processo. I nostri esperti collabo-
rano con voi per aumentare produt-
tività e sicurezza nel lungo periodo, 
riducendo i costi, migliorando la 
qualità e tempi ciclo.

Ottimizzazione 
dei processi
La realizzazione di prodotti di alta 
qualità richiede processi di alta 
qualità. Per questo molte case au-
tomobilistiche, aziende produttrici 
di elettrodomestici e industrie aero-
spaziali si fidano di Desoutter. Tutte 
le soluzioni Desoutter rispondono 
perfettamente alle vostre esigenze. 
I nostri esperti propongono solu-
zioni che permettono di quantificare 
il ritorno sugli investimenti, sia in 
termini di miglioramento della pro-
duttività e di aumento della qualità 
e della sicurezza.

Presenza  
mondiale
Desoutter coniuga la presenza globale 
all’esperienza locale. Per assicurare il 
funzionamento regolare delle solu-
zioni Desoutter nei vostri stabilimenti 
produttivi, tutti i nostri team locali ven-
gono formati in modo da raggiungere 
lo stesso elevato livello di esperienza 
e servizio. Ogni team è in diretto con-
tatto con il Centro applicazioni e as-
sistenza clienti Desoutter della vostra 
regione. Insieme, garantiscono che le 
soluzioni siano implementate in con-
formità con gli standard mondiali ma 
nel rispetto dei criteri locali..

CI CONCENTRIAMO 
SUI VOSTRI OBIETTIVI…
Chi lavora nel settore industriale odia il rischio. Noi non 
siamo da meno. Per questo lavoriamo con voi per eliminare 
i fattori di rischio collegati ai costi, alla qualità e all'efficienza 
delle vostre linee di produzione.

SOLUZIONI GLOBALI 
SULLE QUALI CONTARE…
Sappiamo che trovare la soluzione migliore significa ben altro 
che scegliere un nuovo utensile. Ecco perché iniziamo ogni 
progetto ascoltando le vostre richieste e non semplicemente 
aprendo il nostro catalogo.

Desoutter è il vostro partner 
unico per la fornitura di utensili 
elettrici e pneumatici in grado di eseguire 
un’ampia gamma di processi di assemblaggio e produzione nel 
settore automobilistico, aerospaziale, industriale in genere e di 
assemblaggio leggero.
Desoutter vanta una lunga tradizione nella produzione di utensili 
industriali di elevata qualità. Attualmente, la portata delle attività 
coniuga un’offerta globale con una presenza capillare a livello 
locale sotto la bandiera di un unico marchio : Desoutter.
La ragione di questo approccio è semplice : i nostri clienti, tra i 
quali si annoverano numerosi produttori leader a livello mondiale, 
desiderano accedere in tutto il mondo a un portafoglio globale 
di soluzioni per ogni esigenza di assemblaggio e produzione.
Con Desoutter, siamo in grado di offrirvi un mondo
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Copertura di 
tutti i settori
Industria Automobilistica
Un'ampia gamma di utensili per il 
mondo dell'industria automobilistica, 
costruttori di componenti e linee di 
assemblaggio. Le soluzioni proposte 
comprendono sistemi d'assemblaggio 
completi per powertrain oltre ad uten-
sili per l'assemblaggio finale manuali.
Aerospace
Lunga esperienza in fornire soluzioni 
per aziende del settore aerospace. 
Desoutter copre ampiamente i loro bi-
sogni, dall'assemblaggio della struttura 
dell'aereo al motore e componenti.

Soluzioni 
personalizzate
I nostri Centri Applicazioni sono 
l’emblema della nostra ben nota fles-
sibilità. Per quanto il nostro catalogo 
possa essere ricco e completo, sap-
piamo che a volte occorre una so-
luzione personalizzata. I tecnici del 
nostro Centro Applicazioni adattano 
le soluzioni esistenti alle vostre esi-
genze e realizzano soluzioni perso-
nali. Sono esperti nella realizzazione 
di soluzioni conformi ai vostri utensili 
Six Sigma e alle vostre esigenze di 
funzionamento a prova di errore.

Ricambi originali 
Desoutter
La componentistica originale 
Desoutter è l’unica concepita e 
ingegnerizzata specificamente 
per gli utensili Desoutter. Essa 
garantisce che i nostri strumenti 
funzionino sempre al meglio. 
Inoltre, per una soddisfazione 
lunga una vita, utilizziamo sempre 
pezzi di ricambio Desoutter 
originali durante la manutenzione 
e le riparazioni.

Logistica 
proattiva
Quando l’attività è globale, è essenziale 
che anche la logistica lo sia. Il nostro 
sistema di inventario centralizzato e la 
gestione dei magazzini sono in grado 
di rispondere tempestivamente a ogni 
esigenza. Noi gestiamo in maniera 
attrattiva la nostra produzione, con 
l’obiettivo di assicurare una consegna 
affidabile dei prodotti e dei ricambi che 
vi occorrono. È possibile spedire la 
maggioranza delle soluzioni presenti nel 
nostro catalogo in tre giorni, dovunque 
voi siate. In molti mercati, è disponibile 
un servizio di consegna il giorno dopo.

LA NOSTRA ESPERIENZA
AL VOSTRO SERVIZIO…
Dai veicoli ai prodotti chimici, dagli elettrodomestici ai metalli, 
dagli aeroplani e dall'elettronica all'energia, dalle navi agli 
edifici : gli utensili elettrici o pneumatici Desoutter rispondono 
a qualsiasi esigenza.

LAVORIAMO
PER LA VOSTRA TRANQUILLITÀ…
Il nostro servizio assistenza fa si che i vostri processi produttivi 
si svolgano sempre al meglio, consentendovi di concentrarvi 
sulle vostre attività principali.
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Installazione
 �Desoutter si assume la responsabilità
 �Si evita una perdita della garanzia

Programmazione
 �Tecnici con esperienza
 �Ottimizzazione della programmazione / setup

Stazione di backup
 �I dati vengono salvati per una 
veloce rimessa in funzione

 �Vengono ribilanciati nella via più 
semplice

Tests di capability
 �Comprovato processo di capability
 �Accettazione finale

Monitorizzazione della 
produzione

 �Supporto dell’incremento produttivo
 �Minimizza i rischi legati alla produzione

Training all’operatore
 �Corretta impugnatura degli utensili
 �Primo livello nella risoluzione del problema

Tests funzionali
 �Assicurano le performance 
dell’utensile
 �Accettazione preliminare

Start-up

Minimizza i vostri rischi

Evita perdite 
di garanzia

Evita problemi legati 
all’incremento produttivo

Evita ritardi sul piano 
produttivo

Alte performance, corrette fin dall’inizio
Desoutter Smart start
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Validazione delle performances

Utilizzo dei dati collezionati dal controllore dopo 
lo start up e durante la piena produzione

 �Si ottiene un passaggio formale interno dal progetto 
alla produzione, fino ad arrivare alla manutenzione

 Verificare l’ottimizzazione della programmazione

 Migliorare le performance degli utilizzatori

 Supportare nell’analisi dei problemi occorsi

Contattate il vostro venditore di zona per maggiori informazioni

Standardizzazione dei clienti globali
 �Ottimizza il processo di Start-up globalmente

 �Permette una efficiente programmazione per essere 
replicata a livello mondiale

 �Minimizza i rischi legati allo start up

Scoprite i nostri 
video dedicati alle 

soluzioni di Service

dazione delle performances
Validazione delle performances

PRODUCTS

Results collected between 2015/10/01 and 2015/11/30

EAD32-900
CVI3 Vision

587462564
15AB15429

Customer : XylFex Station #1
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_ _

Senza una Soluzione di Manutenzione…

•…�gli ingranaggi sono usurati prematuramente, se non sono 
propriamente lubrificati

•…�l’usura dei componenti compromette in maniera significativa la 
precisione dell’utensile

• �…�l’assicurazione della qualità in un processo di assemblaggio è 
persa

•…�la scelta di investire in una tecnologia di avvitatura di alta qualità 
diventa una scelta inefficace

Soluzione per la manutenzione
Focalizzati sull’affidabilità degli utensili

Trasduttore

Ingranaggi testa 
ad angolo

Total Cost of Ownership (TCO)

Tempo

Area potenziale di 
riduzione costi

Costo

TCO con Tool Care

TCO senza Tool Care

*Tutti i ricambi inclusi (ad eccezione di casi di abuso o errato utilizzo)

BENEFICI
 Benefici Basic Care

• �Budget di manutenzione prevedibile

• Cura completa dell’utensile
• Flusso di riparazione

Tariffa fissa BENEFICI
 Benefici Smart Care

• Ottimizzazione della durata dell’utensile

• Tempi di consegna riparazione più corti

• �Veloce supporto “in stabilimento” (risoluzione problema)

• L’obbiettivo del cliente rimane il “core business”

Tariffa fissaBENEFICI
• �Assicurate l’affidabilità degli utensili e la qualità dell’assemblaggio

• �Riducete le rotture degli utensili (alta percentuale)

• Riducete il rischio di fermi produttivi

• �Vita dell’utensile più lunga, a bassi costi di riparazione
• Riduce il costo totale dell’ammortamento

Tariffa fissa

Ore di manodopera per la  
manutenzione preventiva
Manutenzione preventiva per usura, 
con ricambi inclusi

Calibrazione
Riparazione presso il centro  
assistenza Desoutter
Parti di ricambio per la riparazione 
incluse*
Supporto telefonico

Riparazione in stabilimento

KPIs manutenzione
Supporto nello stabilimento di  
produzione

Ore di manodopera per la  
manutenzione preventiva
Manutenzione preventiva per usura, 
con ricambi inclusi

Calibrazione
Riparazione presso il centro  
assistenza Desoutter
Parti di ricambio per la riparazione 
incluse*
Supporto telefonico

Riparazione in stabilimento

KPIs manutenzione
Supporto nello stabilimento di  
produzione

Ore di manodopera per la  
manutenzione preventiva
Manutenzione preventiva per usura, 
con ricambi inclusi

Calibrazione
Riparazione presso il centro  
assistenza Desoutter
Parti di ricambio per la riparazione 
incluse*
Supporto telefonico

Riparazione in stabilimento

KPIs manutenzione
Supporto nello stabilimento di  
produzione

Incrementate le per-
formance dei vostri 
utensili

Ottimizzare il processo  
di riparazione

Focalizzati sul vostro  
Core Business

Desoutter Tool Care
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TAT

PM schedule

MTBF

Time To Repair

Performance Validation

PRODUCTS

Results collected between 2015-2010/01 and 2015/11/30

EAD32-900
CVI3 Vision

587462564
15AB15429

Customer : XylFex Station #1

Gaussian distribution

Reject Reports Trend

User info pareto

Efficiency Gap Analysis

Conclusion

Performance Validation

Service guidato da KPIs

Supporto della produzione
Aumenta le performance del processo di assemblaggio

Smart Care

TCO con Tool Care

Costo di prorietà
• �Tempo di inattività non 

pianificato
• Perdita produttiva
• Straordinario
• Problemi di qualità
• Garanzia
• Ri-lavorazione
• Richiamo
• �Elevati costi di riparazione
• �Flusso inefficiente di 

riparazione

Il service remoto

Il service remoto Desoutter (via telefono o via 
connessione controllore CVI3) permette una 
veloce diagnostica dei problemi e un supporto 
più efficiente

Contattate il vostro venditore di zona per maggiori informazioni

• �Ottimizzare la programmazione (elevata produttività)

• Implementa la manutenzione predittiva

• �Supporta le analisi delle rotture
• �Identifica la mancanza delle competenze

BENEFICI
• Tempi veloci di risposta per un supporto tecnico
• �Risoluzione dei problemi “in stabilimento”  

(minimizza il trasferimento di utensili)

• Incrementa la durata delle apparecchiature
• Riduce i costi totali di ammortamento
• Identifica il miglioramento delle diverse opportunità

BENEFICI BENEFICI
• �Migliora la conoscenza del cliente sulla risoluzione dei problemi

• �Autonomi nel risolvere questioni tecniche meno complesse

• �Recupero più veloce della produzione (incremento vita utensile)

• �Convalida qualsiasi soluzione remota prima dell’implementazione

• �Migliore comunicazione tecnica con i nostri riparatori

Tecnici “in stabilimento”
I nostri tecnici certificati sono 
a disposizione per supportarVi 
nella risoluzione di problematiche 
o assisterVi nell’identificare il 
miglioramento delle diverse 
opportunità

Validazione performance (PV)
Lo scopo di identificare le opportunità 
di miglioramento e predirre eventuali 
problemi, assicurando le performance 
dei sistemi di assemblaggio al pieno 
delle condizioni di produzione

Certificazione del training
Sviluppiamo la conoscenza dei vostri 
tecnici sulla risoluzione dei problemi e 
nelle tecniche di assemblaggio ; infine 
miglioriamo l’iterazione con i nostri 
tecnici quando utilizzato il service 
remoto
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desoutter.info/showroomIPad

showroom.desouttertools.com

iOS | Android | Windows/Mac

desoutter.info/showroomAndroid

Desoutter Tools ha 
creato lo Showroom 
virtuale !
Scoprite tutte le soluzioni d'assemblaggio e avvitatura 
Desoutter navigando nello showroom virtuale. Potrete trovare 
facilmente tutti i nostri prodotti, applicazioni e service, mentre 
per dimostrazioni e offerte potrete sempre contattare il vostro 
rappresentante Desoutter.
Rimanete sempre aggiornati sui nostri prodotti, guardate i 
nostri video e accedete direttamente a specifiche prodotto e 
manuali d'uso.
Scaricate l'applicazione dello Showroom e rimanete connessi 
con Desoutter, sempre e ovunque, anche offline !

Desoutter Showroom

Scaricatelo ora
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86-93

94-123

124-141

142-152

Utensili per l’assemblaggio - Guida alla scelta
TIPOLOGIA UTENSILE PAGINA

CACCIAVITI A BATTERIA

AVVITATORI ELETTRICI

AVVITATORI ELETTRICI BRUSHLESS CON TRASDUTTORE DI COPPIA - Software per PC e Networks - CVI3

AVVITATORI ELETTRICI BRUSHLESS CON TRASDUTTORE DI COPPIA - Software per PC e Networks - CVIR II / MULTICVIL II / CVIL II

AVVITATORI ELETTRICI BRUSHLESS AD ASSORBIMENTO AMPEROMETRICO - CVIC

CACCIAVITI ELETTRICI A BASSA TENSIONE

CACCIAVITI PNEUMATICI PER ASSEMBLAGGIO

LETTORI DI COPPIA - Software

SOLUZIONI SPECIFICHE : Automazioni - Sistemi autoalimentati Chiavi ad esagono aperto




